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ワクチン接種を理由とした介護サービス提供拒否の禁止について 

 

日頃から札幌市の高齢福祉行政の推進に御協力いただき、また、今般の新型

コロナウイルス感染予防対策に御尽力いただき、厚くお礼申し上げます。 

札幌市内においては、新型コロナウイルスワクチンの接種が進んだこと等か

ら、新規感染者の減少が見られておりますが、今後、インフルエンザの流行期

となることから、予防接種を受ける利用者・従事者も増えております。 

そのような中、ワクチン未接種であることを理由に、介護サービスの提供を

拒否する事業者がいる、との通報が、本市に入りました。 

ワクチン接種は感染症について有効性が認められておりますが、接種につい

ては受けられる方の任意であり、接種の有無による差別的な取り扱いは防止す

る必要があります。 

また、介護サービス事業所は、正当な理由なくサービス提供を拒否できない

ことが運営基準上定められており、ワクチンを接種していないことは、サービ

ス提供拒否の正当な理由には該当しませんのでご留意ください。 

事業者の皆様におかれましては、ワクチン接種の有無にかかわらず、引き続

き感染予防・感染防止対策を徹底の上、介護サービスを提供されるようお願い

いたします。 
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